TIM HIEU LUAT TO CAO

Cau 1. Té céo la gi?

Tra loi:

T6 céo la viéc cd nhan theo thu tuc quy dinh cia Luat to céo bao cho co
quan, to churc, ca nhan ¢ tham quyen bict ve hanh vi vi pham phap luat cua bat
Ky co quan, to chuc, cé nhan nao gay thiét hai hoac de doa géy thiét hai den loi
ich cuia Nha nudéc, quyen va loi ich hop phap cua co quan, t6 chirc, ca nhan, bao
gom:

- T6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém vy, cong
Vu,

- T6 céo hanh vi vi pham phap luat vé quan 1y nha nudc trong cac linh
vuc.

Cau 2. Viéc giai quyét té c4o tuan theo nguyén tic nao?

Tra loi: Viéc giai quyét té cao dugc thuc hién theo nguyén tic sau:

_ - Viéc giai quyet to cao phai kip thoi, chinh xac, khach quan, ding tham
quyen, trinh ty, thu tuc va thoi han theo quy dinh cuaa phéap luat.

- Viéc gial quyét t cao phai bao dam an toan cho nguoi t6 cao; bdo dam
quyeén va logi ich hop phéap cua nguoi bi to cdo trong qué trinh giai quyét to cao.

Cau 3. Trach nhiém ciia co' quan, to chirc, c& nhan trong viéc tiép
nhan, giai quyét to c4o?

Tra loi: Diéu 5 Luat t6 cdo quy dinh nhu sau:

- Co quan, to chuc, c& nhan c6 tham quyen, trong pham vi nhigm vy,
quyén han ciaa minh, co trach nhiém sau day:

T6 chirc viée tiép nhan va giai quyét to céo theo dang quy dinh cua phap
luat; ap dung bién phép can thiét nham ngan chan thiét hai co thé xay ra; bao
dam an toan cho ngudi to cao; xtr Iy nghiém minh nguoi ¢6 hanh vi vi pham
phap luat va chiu trdch nhiém trudc phap luat ve quyét dinh cua minh;

Bao dam quyen va loi ich hop phap cua nguoi bi t6 céo khi chua co két
luan ndi dung té cao cua ngudi giai quyét td cao.

- Co quan, t6 chuc, ca nhan co tham quyén trong viéc tiép nhan, giai
quyét t6 cao ma khong tiép nhan, khéng giai quyét té cao theo dung quy dinh
cua phap luat, thiéu trach nhiém trong viéc tiép nhan, giai quyet t6 c4o hoic giai
quyét t6 cao trai phap luat thi phai bi xt ly nghiém minh; néu gay thiét hai thi
phai bdi thuong, bdi hoan theo quy dinh caia phap luat.

Cau 4. Co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan c6 trach nhiém nhw thé
nao trong viéc giai quyet to cao?

Tra loi:



Luét t6 cao quy dinh: Trong pham vi nhiém vu, quyén han cua minh, co
quan, t6 chuc, ca hhan co lién quan c6 trach nhiém phOI hop véi nguzol giai
quyét t6 céo; cung cap thong tin, tai liéu c6 lién quan dén noi dung t6 céo theo
quy dinh cua phap luat; ap dung cac bi¢én phap bao vé nguoi t6 cao theo tham
quyén; xir ly nguoi c6 hanh vi vi pham phap luat theo két luan ndi dung t céo;
Xt 1y co quan, to chirc, c& nhan c6 hanh vi vi pham phép luat vé t céo.

Cau 5. Céc hanh vi nao bj nghiém cam trong tdé céo va giai quyét té
cao?

Tré loi: Theo quy dinh tai Diéu 8 Luat t6 cdo, nhiing hanh vi sau day bi
nghiém cam trong to cdo va giai quyét t6 cao:

- Can tro, gay kho khin, phién ha cho ngudi t céo.
- Thiéu trach nhiém, phan biét doi xu trong viéc giai quyét té céo.

- Tiét 16 ho tén, dia chi, but tich ctia nguoi t6 cao va théng tin khéac 1am 16
danh tinh cua nguoi to céo.

- Lam mat, 1am sai léch hd so, tai liéu vu viéc té cdo trong qué trinh giai
quyeét to cao.

- Khong giai quyét hodc ¢o ¥ giai quyét to cao trai phap luat; loi dung
chac vy, quyen han trong viéc giai quyet td cao dé thuc hién hanh vi trai phép
luat, sach nhiéu, gay phién ha cho ngudi té cao, ngudi bi td céo.

’ - Khdng thuc hién hoac thuc hién khong day dua trach nhiém bao vé nguoi
to céo.
- Can thiép trai phap luat, can trg viéc giai quyét to cao.
- Pe doa, mua chudc, tra thu, trd dap, xic pham nguoi t céo.
- Bao che ngudi bi t6 céo.

- C6 Y t6 céo sai su that; cudng ép, 16i kéo, kich dong, du db, mua chudc
nguoi Khac to céo sai su that; st dung ho tén cia ngudi khac dé to céo.

- Mua chudc, héi 19, de doa, tra thu, x(c pham ngudi giai quyét td cao.

- Loi dung quyén to céo dé tuyén truyén chong Nha nudc, xam pham loi
ich ciia Nha nudc; gay rdi an ninh, trat tu cong cong; xuyén tac, vu khdng, xdc
pham danh du, nhan pham, uy tin cia nguoi khac.

- Pua tin sai su that vé viéc té céo va giai quyét td cao.

Cau 6. Nguoi td cao co quyén gi theo quy dinh caa Luat té c4o?

Tra lo: Luat t6 cao quy dinh ngudi t6 céo c6 cac quyén sau day:

- Thyc hién quyén té cao theo quy dinh caa Luat t6 cao;

- Buoc bao dam bi mat ho tén, dia chi, bat tich va thong tin ca nhan khac;

- Pugc thong bao ve viéc thu Iy hodc khang thu Iy t6 céo, chuyen to céo
dén co quan, to chuc, ca nhén cd tham quyén giai quyét, gia han giai quyét to



céo, dinh chi, tam dinh chi viéc giai quyét to cdo, tiép tuc giai quyét t6 céo, két
luan ndi dung to6 cao;

- T céo tiép khi ¢6 can cir cho rang viéc giai quyét to céo cia co quan, to
chtc, c& nhan c6 tham quyén khong dung phap luat hodc qua thoi han quy dinh
ma t6 cao chua duoc giai quyét;

- R0t t6 céo;

- e nghi co quan, t6 chirc, ¢ nhan 6 tham quyen p dung cac bién phap
bao vé ngudi t6 cao;

- Pugc khen thudng, boi thuong thiét hai theo quy dinh caa phap lut.

Ciu 7. Nguoi t6 cao ¢d nhirng nghia vu gi theo quy dinh caa Luat té
cao?

Tra loi: Luat to cao quy dinh vé nghia vy cia ngudi t6 cdo nhu sau:
- Cung cap thong tin ¢ nhan quy dinh tai Diéu 23 cia Luat t6 céo;

- Trinh bay trung thuc vé noi dung té cdo; cung cap thong tin, tai liéu lién
quan den ndi dung to cao ma minh cé duoc;

- Chju trach nhiém trugc phap luat vé noi dung tb céo:

- Hop tac véi ngudi giai quyét to céo khi cd yéu cau;

- B6i thuong thiét hai do hanh vi ¢ y t6 céo sai su that caa minh gay ra.

Ciu 8. Ngudi bj t6 cao cd nhirng quyen gi?

Tra loi: Theo Khoan 1 Biéu 10 Luat t cdo, ngudi bi td cdo cd cac quyén
sau day:

- Pugc thong bao vé noi dung t6 c4o, viéc gia han giai quyét té cao, dinh
chi, tam dinh chi viéc giai quyét to céo, tiép tuc giai quyét té céo;

- Puoc giai trinh, dua ra ching cir dé chitng minh noi dung t6 céo la
khong dang su that;

- Bugc nhan két luan noi dung tb céo;

- Puoc bao dam quyen va loi ich hop phap khi chua ¢ két luan noi dung
t6 cao cua nguoi giai quyet t6 céo;

- Y&u cau co quan, to chirc, ¢ nhan c¢6 tham quyen xir 1y nguoi €0 Y 0
cao sai su that, nguoi giai quyet to céo trai phap luat;

- Puoc phyc hoi danh du, khdi phuc quyén va loi ich hop phap bi x&m
pham, duoc >,<in,I6i, cai chinh céng khai, dugc boi thuong thiét hai do viéc to
cao, giai quyeét to cao khong dung gay ra theo quy dinh cua phép luat;

- Khiéu nai quyét dinh xir ly cta co quan, to chirc, ca nhan c6 tham quyén
theo quy dinh cua phap luat.

Ciu 9. Nghia vu clia nguoi bj to cao dwoc phap luat quy dinh nhw thé
nao?



Tra 1oi: Khoan 2 Biéu 10 Luat t cdo quy dinh ngudi bi té cdo cd cac
nghia vu sau day:

- C6 mat dé 1am viéc theo y@u cau cia ngudi giai quyét tb cao;

- Gial trinh vé hanh vi bi té céo; cung Cap thong tin, tai liéu lién quan khi
co quan, t6 chtic, ca nhan c6 tham quyeén yéu cau;

- Chap hanh nghiém chinh quyet dinh xu ly theo két luan noi dung t6 cao
clia co quan, to chic, ca nhan ¢ tham quyén;

- Bi thuong thiét hai, bdi hoan do hanh vi trai phap luat cia minh gay ra.

Ciéu 10. Pé nghi cho biét nguoi giai quyét té cio c6 quyén va nghia vu
gi?

’ Tra loi: Luat to cdo quy dinh cac quyén va nghia vu clia ngudi giai quyét
t6 cdo nhu sau:

- Ngueoi gidi quyét té cao cd cac quyén sau day:

~ Y@u ciu nguoi t0 cao den lam viéc, cung cap thdng tin, tai liéu lién quan
den noi dung to cdo ma nguoi to cao c6 duoc;

~Yéu cau nguoi bi to cao dén 1am viéc, giai trinh vé hanh vi bj t6 cdo, cung
cap thong tin, tai liéu lién quan dén noi dung to cao;

Yéu cau, dé& nghi co quan, t6 chtrc, ca nhan khac cung cap thong tin, tai
liéu lién quan dén nodi dung té céo;

Tién hanh céc bign phap can thiét dé xac minh, thu’thap théng tin, tai liéu
lam can ctr d€ giai quyet to cao theo quy dinh cua Luat to cdo va quy dinh khac
cua phap luat co lién quan; ap dung hogc yéu cau, kién nghi co quan, t6 chuc, cé
nhan c6 tham quyén ap dung cac bién phap theo quy dinh cta phap luat dé ngin
chan, cham dat hanh vi vi pham phép luat bi té céo;

Két luan néi dung té céo;

Xt ly két luan noi dung té céo theo tham quyén hoac kién nghi co quan, to
chtrc, ca nhan cd tham quyén xtr 1y theo quy dinh caa phap luat.

- Ngueoi gidi quyét té cdo cé cdc nghia vu sau day:

Bao dam khach quan, trung thuc, ding phap luét trong viéc giai quyét to
cao;

Ap dung cac bi¢n phap bao vé can thiét theo tham quyen hoac kién nghi
co quan c6 tham quyén ap dung céc bién phap bao vé nguoi td cao;

Khong tiét 16 thdng tin vé Viéc giai quyet t6 cao; bao dam quyén va loi ich
hop phap cta nguoi bi t6 cdo khi chua co két luan noi dung t6 cao;

Thdng bao cho nguoi t6 céo vé viéc thu ly hoic khong thu ly t céo, viéc
chuyén vu viéc t6 cao dén co quan, to chtic, ca nhan ¢ tham quyen giai quyet
gia han giai quyét t6 cao, dinh chi, tam dinh chi viéc giai quyét to cdo, tiép tuc
giai quyét t cao, két luan noi dung té céo;



Thong béo cho nguoi bi t6 cao vé ni dung to céo, gia han giai quyét to
cao, dinh chi, tam dinh chi viéc giai quyet tb céo, tiép tuc giai quyét td cao; gui
két luan noi dung té cao cho nguoi bi tb cao;

Chiu trach nhiém truéc phap luat vé viéc giai quyét t céo;

Bdi thuong thiét hai, bdi hoan do hanh vi giai quyét té céo trai phap luat
cua minh gay ra.

Cau 11. Pé xac dinh tham quyén giai quyét t6 cdo can tuan theo
nhirng nguyén tac nao?

Tra loi: Didu 12 Luat t6 cao quy dinh cac nguyén tic dé xac dinh tham
quyeén giai quyeét to cao nhu sau:

- T6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém vy, cong
vu cua can bg, cong chuc, vién chirc do nguoi dung dau co quan, to chic co
tham quyén quan ly can bg, cdng chic, vién chuc do giai quyeét.

T4 céo hanh vi vi _pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém vy, cong vu
Cua nguoi ding dau cap pho Cua nguoi ding dau co quan, t6 chirc do nguoi
dung dau co quan, to chirc cap trén tryuc tiép cua co quan, to chirc d6 giai quyét.

- T6 céo hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién nhiém vu, cong
vu cua can b9, cong chirc, vién chuc thudc tham quyen quan 1y cia nhiéu co
quan, t6 chire do ngudi ding dau co quan, t6 chic truc tlep quan ly can bg, céng
chtee, vién chie bi td céo chu tri giai quyét; ngudi ding dau co quan, td chic ¢6
lien quan phéi hop giai quyét.

- T6 c4o hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién nhiém vu, cong
vu cda can bg, céng chtic, vién chic xay ra trong thoi gian cong tac trude day
nay da chuyén sang co quan, to6 chic khac hodc khong con la can b, cong chic,
vién chic duoc xur Iy nhu sau:

Truong hop ngudi bi t6 cdo 1a ngudi ding dau hoic cap Pphé cia nguoi
dung dau da chuyén cong tac sang co quan, t6 chuc khac ma van gitr chirc vu
tuong duong thi do nguoi ding dau co quan, t6 chic cap trén truc tiép cua co
quan, to chic quan 1y nguoi bi t6 cao tai thoi d1em c6 hanh vi vi pham phap luét
chu tri giai quyét; nguoi dimg dau CO quan, td chirc cap trén truc tiép cua co
quan, té chirc dang quan 1y ngudi bi td céo phdi hop giai quyét;

Truong hop ngudi bi t6 cao di chuyén cong tic sang co quan, to chuc
khac va giir chitc vu cao hon thi do nguoi dimg dau co quan, t chirc dang quan
Iy nguoi bi td céo chu tri giai quyét; ngudi ding dau co quan, té chac quan ly
ngudi bi t6 céo tai thoi diém cd hanh vi vi pham phap luat phbi hop giai quyét.

Truong hop nguoi bi té c4o da chuyén cong tac sang co quan, t6 chic
khac va la ngudi dung dau, Cap pho cua nguoi dung dau co quan, t6 chue do thi
do nguoi ding dau co quan, to chuc cap trén truc tiép ciia co quan, t6 chic do
cha tri giai quyét; ngudi dimg dau co quan, t6 chic da quan 1y ngudi bi td cdo
tai thoi diém c6 hanh vi vi pham phép luat phéi hop giai quyét;



Truong hop ngudi bi to cdo da chuyén cong tac sang co quan, t6 chic
khac ma khong thudc truong hop quy dinh tai diém a va diém b khoan nay thi do
nguoi dimg dau co quan, t6 chic quan ly nguoi bi t6 céo tai thoi dlem €O hanh
vi vi pham phap luat chu tri giai quyét; nguoi ding dau co quan, to chirc dang
quan 1y ngudi bi té céo phéi hop giai quyét;

Truong hop ngudi bi td co khong con 1a can b, céng chc, vién chic thi
do ngudi ding dau co quan, to chic quan ly nguoi bi t6 cao tai thoi diém co
hanh vi vi pham phap luét chu tri giai quyét; nguoi dimg dau co quan, to chic ¢o
lien quan phéi hop giai quyét.

- T céo can bo, cdng chirc, vién chuc cia co quan, to chirc dd hop nhat,
sap nhap, chia, tach do nguoi ding dau co quan, t6 chuc sau hop nhat, sap nhap,
chia, tach ma nguoi bi t6 cdo dang cong tac chu tri giai quyét; nguoi dung dau
co quan, t6 chuc cd lién quan phéi hop giai quyét.

- T céo can bo, cdng chic, vién chic cta co quan, to chic di bi giai thé
do nguodi ding dau co quan, to chic quan 1y co quan, to chirc truac Khi bi giai
the giai quyet.

- Tb cao co quan, td chuc trong viéc thuc hién nhiém vy, c¢éng vu do
nguoi dung dau co quan, to chac cap trén truc tiép cia co quan, to chue do giai
quyét.

Cau 12. Tham quyén giai quyét té cdo hanh vi vi pham phéap luat
trong viéc thuc hién nhiém vu, cong vu cia co quan hanh chinh nha nwéc &
cap x&, cap huyén va cap tinh dwgc quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Khoan 1, 2, 3, 4 Biéu 13 Luat t6 cdo quy dinh nhu sau:

- Chu tich Uy ban nhan dan cap xa c6 tham quyeén giai quyét té cao hanh
Vi vi pham phap luét trong viéc thuc hién cong vu cua cdng chuc do minh quan
ly truc ticp.

- Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén cd tham quyén sau day:

Giai quyét to cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhigm
vy, cong vu cua Chu tich, Pho (;hﬁ tich Uy ban nhan Qén cap x&, can bg, cong
chtrc, vién chirc khac do minh bo nhiém, quan ly truc tiep;

Giai quyét té cao hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién nhiém
vy, €Ong Vu cua co quan, to chic do Uy ban nhan dan cap huyén quan Iy truc
tiep.

- Nguoi dang dau co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan cap tinh
c6 tham quyén sau day:

Giai quyét té cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém
vy, cOng vu cua nguoi ding dau, cap pho cta nguoi ding dau co quan, don vi
truc thudc co quan minh, cong chirc, vién chicc khac do minh bo nhiém, quan ly
truc tiep;



Giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém
vy, cOng vu cua co quan, to chirc do minh quan ly truc ticp.

- Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh c6 thim quyén sau day:

Giai quyét té cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém
vy, ¢dng vu cta Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén, nguoi ding
dau cap pho cua ngu:(n dtng dau co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan
cap tinh, cong chic, vién chirc khac do minh bd nhiém, quan Iy truc tiép;

Giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luét trong viéc thuc hién nhiém
vy, cdng vu cua co quan, té chirc do Uy ban nhéan dan cap tinh quan ly truc tiep.

Cau 13. Tham quyén giai quyét té6 cao hanh vi vi pham phap luat
trong viéc thwc hién nhiém vy, cong vu trong don vi sw nghiép cong lap
dwoc quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Diéu 18 Luat t6 cdo quy dinh nhu sau:
- Nguoi dimg dau don vi su nghiép cong lap ¢ tham quyén sau day:

Giai quyét t0 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hign nhiém vu
cua nguoi dimg dau, cap pho cia ngudi dimg dau to chue, don vi truc thudc,
cdng chuc, vién chac do minh tuyén dung, bé nhiém, quan ly truc tiép;

Giai quyét té cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém vu
cua to chire, don vi do minh quan Iy truc tiép.

- Ngudi ding dau co quan nha nuéc quan 1y don vi sy nghiép cong lap cé
tham quyén sau day:

Giai quyét to cao ddi vai hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién
nhiém vy, cong vu cia nguoi ding dau, cap pho cua nguoi dimg dau don vi su
nghiép cong lap, cong chuec, vién chic do minh bo nhiém, quan ly truc tiep;

Giai quyet t0 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém
vy, cOng vu cua don vi su nghiép cong lap do minh quan ly truc tiep.

Cau 14. Viéc té cao dwoc thuc hién biang cac hinh thic nao?

Tra 1oi: Diéu 22 Luat té cdo quy dinh viéc té cao duoc thuc hién bang hai
hinh thirc sau day:

- Pon t6 c4o;

- Trinh bay tryc tiép tai co quan, to chiic ¢6 tham quyén.

Cau 15. Viéc tiép nhan té cao dwoc thuc hién nhw thé nao?

Tra loi:

1. Trudng hop té cao dugc thyc hién bang don thi trong don t6 céo phai
ghi rd ngay, thang, nam t6 c&o; ho tén, dia chi cua nguoi t6 c4o, cach thuc lién

hé véi ngudi té cao; hanh vi vi pham phap luat bj t6 céo; nguoi bi to cao va cac
thong tin khac ¢ lién quan. Trudng hop nhiéu ngudi clng té céo vé cling mot



ndi dung thi trong don t6 cao con phai ghi rd ho tén, dia chi, céch, thuc lién hé
véi ting nguoi to cao; ho tén cia ngudi dai dién cho nhitng ngudi to céo.

Nguoi td cao phai ky tén hoic diém chi vao don t6 cao.

2. Truong hop nguoi t6 cao dén td céo truc tiép tai co quan, t6 chuc co
tham quyén thi ngu’O’I tiép nhan huéng dan nguoi t6 c4o viét don t6 cao hoic ghi
lai noi dung t6 céo bang vin ban va yéu cau ngudi to cao ky tén hosdc diém chi
xac nhan vao van ban, trong d6 ghi 15 ndi dung theo quy dinh tai diém 1 Cau
ndy. Trudng hop nhiéu ngu’OI cuing té céo veé cung mot ni dung thi nguoi tlep
nhén hudng dan nguol tb cao cur dai dién Vlet don t6 cao hoac ghi lai noi dung t6

c40 bang vin ban va yéu cau nhitng nguoi to céo ky tén hoidc diém chi xac nhan
vao van ban.

3. Co quan, to chic, ca nhan c6 tham quyén giai quyét té cao co trach
nhiém t6 chic viéc tiép nhan té cao. Nguoi t6 cdo co trach nhiém to céo dén
dung dija chi tiép nhan t6 cdo ma co quan, t6 chac, c& nhan ¢ tham quyén giai
quyét té cao da cong bo.

Cau 16. Thai han xir Iy ban dau thong tin td cdo dwec phap luat quy
dinh nhw thé nao?

Tra loi:

- Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc t6 cdo, co quan,
t6 chuc, ca nhan co trach nhiém vao $0, phan loai, xu 1y ban dau thong tin to
céo, kiém tra, xac minh thong tin vé nguoi t6 cdo va diéu kién thu ly tp cao;
truong hop phai kiém tra, xac minh tai nhiéu dia di€ém hoac phai uy quyen cho
co quan, to chac co tham quyén kiém tra, x&c minh thi thoi han nay cé thé kéo
dai hon nhung khong qué 10 ngay lam viéc.

Truong hop du diéu kién thy Iy thi ra quyét dinh thu 1y t6 céo theo quy
dinh tai Cau 19 Phan I; truong hop khong du dieu kien thu ly thi khong thu Iy to
cao va thong bao ngay cho nguoi to co biét ly do khdng thu ly t6 céo.

- Truong hop té cao khong thugc tham quyén giai quyet cua minh thi
trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tur ngay nhan dugc don t6 céo, phai chuyén
den co quan, to chuc, cé nhan c6 tham quyen giai quyet va thong bao cho nglIO’I
t6 cho. Truong hop nguoi t6 cao dén to cao truc tlep thi co quan, t6 Chu’c ca
nhan tiép nhan tb cao hudng dan ngudi to cdo dén td céo véi co quan, to chic,
ca nhan c6 tham quyén giai quyét.

- Truong hop té céo khdng thudc tham quyén giai quyét cua minh va
duoc guri dong thoi cho nhiéu co quan, to chirc, ca nhan, trong d6 c6 co quan, to
chuc, ca nhan co tham quyen giai quyét hoic trudng hop da huéng dan nhung
nguoi to cao van gui to cdo dén co quan, t6 chirc, ca nhan khong cé tham quyén
giai quyét thi co quan, t6 chuc, ca nhan nhan duoc té céo khéng xur 1y.

Cau 17. Xin héi viéc tiép nhan, xir ly théng tin c6 ndi dung to6 céo
dwoc phap luiat quy dinh nhw thé nao?



Tra loi: Diéu 25 Luat t§ cao quy dinh viéc tiép nhan, xir ly thdng tin c6
noi dung to cao nhu sau:

1. Khi nhan duoc thdng tin ¢6 ndi dung t6 cao nhung khong rd ho tén, dia
chi cia nguoi to péo hoac qua kiém tra, xac minh khong xac dinh dugc nguoi to
cao hoac ngu:(‘)’i to c&o st dung ho tén cta nguoi khac dé to cdo hoac thong tir] cod
ndi dung to cdo duoc phan anh khong theo hinh thae quy dinh tai Cau 14 Phan |
thi co quan, t6 chuc, ca nhan c6 tham quyéen khong xur Iy theo quy dinh cua Luét
to céo.

2. Trudng hop thong tin ¢6 noi dung 6 cao quy dinh tai diém 1 Cau nay
co noi dung rd rang ve nguoi ¢ hanh vi vi pham phap luét, c6 tai liéu, chung ctr
cu thé vé hanh vi vi pham phap luét va ¢6 co s¢ d€ tham tra, xac minh thi co
quan, to chirc, ca nhan tiep nhan tien hanh viéc thanh tra, kiém tra theo tham
quyén hodc chuyén dén co quan, to chac, ca nhén cé tham quyén dé tien hanh
viéc thanh tra, kiém tra phuc vu cho cdng tac quan ly.

Cau 18. Viéc giai quyét té cao dwoc thuc hién theo trinh tw ndo?

Tra loi: Diéu 28 Luat t6 cao quy dinh trinh ty giai quyét té cao nhu sau:

- Thu Iy t6 céo.

- X&c minh nai dung té céo.

- Két luan ndi dung t6 cao.

- Xir Iy két luan noi dung tb cdo cua nguoi giai quyét té céo.

Cau 19. Viéc thu ly t6 cao dwoc phap luit quy dinh nhw thé nao?

Tra loi: Diéu 29 Luat t6 cdo quy dinh nhu sau:

- Nguoi giai quyét to cao ra quyét dinh thu Iy t6 cao khi co du cac diéu
Kién sau day:

T cao dugc thuc hién theo quy dinh Cau 15 Phan |.

Nguoi to cao co du nang lyc hanh vi dan sy; truong hop khong co du
nang luc hanh vi dan sy thi phai c6 nguoi dai dién theo quy dinh cua phap luat.

~ Vuviée thude tham quyén giai quyét t céo cua co quan, t0 chic, ca nhan
tiep nhan t6 cao.

Noi dung té cdo c6 co s& dé xac dinh nguoi vi pham, hanh vi vi pham
phap luat.

. Truong hop to céo xuat phat tir vu viéc khiéu nai da duoc giai quyét ding
tham quyén, trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua phap luat nhung nguoi khicu nai
khong doéng y ma chuyen sang to céo ngudi da giai quyét khiéu nai thi chi thu Iy
t6 cao khi nguoi t6 c4o cung cap duogc thdng tin, tai liéu, chang cir dé xac dinh
nguoi giai quyét khiéu nai c6 hanh vi vi pham phép luat.

- Quyét dinh thy ly t6 cao bao gém céc noi dung chinh sau day:

Ngay, thang, nim ra quyét dinh.



Can ctr ra quyét dinh.

Noi dung t cao duoc thu ly.

Thai han giai quyét to céo.

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay ra quyét dinh thu ly té céo,

nguoi giai quyet t6 c4o co trach nhiém thong bao cho nguoi t6 cao va thong béo
vé noi dung té céo cho ngudi bi té c4o biét.

Cau 20. Thoi han giai quyét té céo 1a bao 1au?

Tra loi: Bidu 30 Luat td cdo quy dinh vé thoi han giai quyét t6 cao nhu
Sau.

- Thoi han giai quyét t6 cdo 1a khong qua 30 ngay ké tir ngay thu ly to
cao.

- Péi voi vu viéc phuc tap thi ¢ thé gia han giai quyét t6 cao maot lan
nhung khong qua 30 ngay.

- Ddi vai vu vige dic biét phirc tap thi c6 thé gia han giai quyét to céo hai
lan, moi lan khdng qua 30 ngay.

- Nguoi giai quyet t cao quyet dinh bang van ban viéc gia han giai quyét
t6 c4o va thdng bao dén ngudi td cao, ngudi bi td cio, co quan, to chic, ca nhan
cé lién quan.

Cau 21. Xin héi nguoi t6 cao c6 quyen rat té cdo khong?
Tra 1oi: Diéu 33 Luat t6 cdo quy dinh nhu sau:

1. Nguoi t6 cao cb quyén rit toan bo noi dung té cao hozc mot phan noi
dung t0 cao trudc khi nguoi giai quyét to cdo ra ket luan noi dung to cdo. Viéc
rat to cao phai dugc thyc hién bang van ban.

2. Truong hop nguoi t6 c4o rit mot phan noi dung to céo thi phan con lai
duoc tiép tuc giai quyet theo quy dinh cia Luat to céo; trudng hop nguoi to céo
rat toan bo noi dung t4, trir truong hop quy dinh tai diém 3 Cau nay. Trudng hop
nhiéu _ngudi cung t6 c40 ma co mot hoac mot s6 nguoi to céo rat td cao thi to
c4o van tiép tuc duoc giai quyet theo quy dinh cua Luat t§ cao. Nguoi da rat td
cao khong dugc huong quyén va khong phai thuc hién nghla vu quy dinh tai
Cau 6, Cau 7 Phan I, trir trudong hop quy dinh tai diém 4 Cau nay.

3. Truong hop nguoi t6 céo rut td cdo ma ngudi giai quyét td cao xét thay
hanh vi bi té cdo ¢ dau hiéu vi pham phap luat hoic c6 can cir xac dinh viéc rat
t6 cdo do bi de doa, mua chudc hodc ngudi té céo loi dung viéc té cao dé vu
khong, xuc pham, gay thiét hai cho ngudi bi té céo thi vy viéc té céo van phai
duoc giai quyét.

4. Ngudi t co rat to cao nhung co can ctr xac dinh nguoi té céo loi dung
viéc té cao dé vu khdng, xtc pham, gay thiét hai cho nguoi bi t6 cao thi van phai
chiu trach nhiém vé hanh vi té céo cua minh, néu gy thiét hai thi phai boi
thuong theo quy dinh ctaa phap luat.
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Cau 22. Khi khong dong y VO’I viéc glal quyét ciia co’ quan, té chic co
tham quyén, ngudi té céo co quyen to cao tiép hay khong?

Tra 1oi: Diéu 37 Luat t6 cdo quy dinh nhu sau:

1. Truong hop ¢6 can ¢t cho rang Viéc giai quyet t6 cdo 1a khong ding quy
dinh cua phap luat thi nguoi t6 c4o c6 quyén td cao tlep véi nguoi ding dau co
quan, t6 chirc Cap trén truc tlep cua nguoi da giai quyet tb cao.

2. Trong thoi han 20 ngay ké tr ngay nhan dugc t6 cao tlep, ngu:m dang
dau co quan, to chac CAp trén truc tiép cua nguoi da giai quyet t6 c4o phai xem
xét hd so gial quyet Vu Viéc t cao trude do; truong hop can thiét, 1am viéc truc
tiép voi nguoi t céo Ve noi dung té céo tiép, thu thap thong tin, tai lieu, ching
clr ¢6 lién quan dé quyét dinh xur Iy doi véi t6 cao tiép. Viéc xu 1y duoc thuc
hién nhu sau:

Truong hop viéc giai quyét té cao trude do 1a dung quy dinh cia phap luat
thi khong giai quyet lai vy viéc to cao, dong thoi thdng bao bang van ban va néu
10 1y do cho nguoi t6 cdo ve viéc khdng giai quyét lai;

Truong hop viéc gial quyét t cao trude do la khong ding tham quyén thl
tién hanh giai quyet t cao theo tham quyen hodc chuyén té cao dén co quan, to
chtic, c& nhan c6 tham quyén giai quyét t céo;

Truong hop viéc giai quyet td céo trude d6 co mot trong cac can cu quy
dinh tai diém 3 Cau nay thi nguoi dung dau co quan, td churc cap trén truc tiép
giai quyét lai vy viéc t6 cao theo thoi han, trinh ty, thu tuc giai quyét to cao quy
dinh tai Chuong III cua Luat t6 cao.

3. Viéc giai quyét lai vu viéc to cao duoc thuc hién khi c6 mot trong cac
can cu sau day:
~ Két qua xac minh hogc két luan noi dung to cdo thiéu chinh xac hoic
thicu khach quan;

Bo sot, bo lot thong tin, tai liéu, chiing ctr quan trong trong khi xac minh
hoac két luan noi dung to céo;

Ap dung khong dung phap luat trong qué trinh xac minh hoac két luan noi
dung to6 cao.

Cau 23. Viéc giai quyet té cao trong trwong hep qua thoi han quy dinh
ma chwa dwoc giai quyet dwgc quy dinh nhw thé nao?
Tra loi: Piéu 38 Luat td cao quy dinh:

1. Truong hop qua thoi han quy dinh tai Cau 20 Phan | ma té céo chua
duoc glal quyét, ngu:o1 t6 c4o ¢ quyén tb céo tlep v6i ngudi ding dau co quan,
t6 chtrc cap trén truc tiép cua ngudi giai quyét tb cao.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc t6 cao tiép, nguoi
dung dau co quan, t6 chtrc cap trén tryuc tlep c6 van ban yéu cau ngudi giai quyet
t6 c4o bao cdo vé qua trinh giai quyet to céo, ly do vé viéc cham giai quyét to
c40 va xac dinh trach nhiém giai quyét té céo.

11



3. Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc van ban yéu cau
ctia nguoi ding dau co quan, to chac cap trén truc tiép, ngucrl giai quyet t6 cao
phai gui bao cdo theo quy dinh tai dlem 2 Cau nay, tiép tuc giai quyet t6 co
theo yéu cau cta co quan, to chuc cap trén truc tiép va bao céo két qua giai
quyét, trir trudng hop quy dinh tai diém 5 Cau nay.

4. Nguoi ding dau co quan, to chuc cap trén truc tiép theo ddi, don doc
viéc giai quyét to cao; thong bao cho ngudi to cao biét vé viec xem xét, giai
quyet t6 cao; &p dung bi¢n phap xu Iy theo tham quyén hoic kién nghi co quan,
t6 chuc, ca nhan c6 tham quyén xu 1y ddi véi ngudi ¢d tham quyén ma khdng
giai quyét td cao theo dung thoi gian quy dinh.

5. Trudng hop c6 can cir cho rang viéc giai quyét to cao co vi pham phap
luat nghiém trong, c6 dau hiéu khong khach quan thi ngudi dimg dau co quan, to
chuc Cap trén truc tlep giai quyet vu Viéc to céo.

Cau 24. Hb so giai quyét vu viéc té cao dwge quy dinh nhw thé ndo?

Tra loi: Diéu 39 Luat tb cao quy dinh vé& hd so giai quyét vu viéc td cao
nhu sau:

1. Viéc giai quyet t c4o ‘phai duoc lap thanh hd so. Can clr vao vu viéc cu
thé, hd so giai quyét vu viéc té cao bao gom:

Pon t6 c4o hoic vin ban ghi noi dung t céo; bao céo hoic bién ban kiém
tra, x4c minh théng tin c& nhan cua nguoi t6 cao, bién ban lam viéc truc tiep voi
ngudi t0 cao dé xa4c minh ndi dung to cao;

Quyét dinh thu Iy té cao; van ban giao xac minh ndi dung tb cao;

Bién ban xac minh; két qua giam dinh, thdng tin, tai liéu, ching ct thu thap
duoc trong qua trinh xac minh;

Vin ban giai trinh cia ngudi bi to céo; bién ban lam viéc voi nguoi bi to
cao vé noi dung giai trinh;

Béo cao két qua xac minh ndi dung t6 cdo trong truong hop nguoi giai
quyét té cao giao cho nguoi khéc tién hanh xac minh noi dung té céo;

Quyet dinh tam dinh chi viéc giai quyét té cao; quyét dinh tiép tuc giai
quyét té cao;

Két luan noi dung té céo hoic quyét dinh dinh chi viéc giai quyét tb cao;

Quyet dinh xt ly cua ngu’OI giai quyét té cao, van ban kién nghi co quan, t6
chuc, c& nhan c6 tham quyén ap dung bién phap xir Iy;

Céc tai liéu khac cd lién quan.

2. Béi véi viéc giai quyét lai vu viéc té cao, hd so bao gdm nhitng tai liéu
quy dinh tai diém 1 Cau nay va c4c tai liéu sau day:

Pon td cdo tiép hodc van ban ghi noi dung té cdo tiép; vin ban yéu cau
hoac kién nghi veé viéc giai quyét lai vu viéc t6 cao;
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Két luan noi dung giai quyét lai vu viéc to céo;

Quyét dinh xt ly cua nguoi giai quyét lai vu viéc té céo;

Cac tai liéu khac co lién quan trong qué trinh giai quyét lai vu viéc t6 céo.

3. HO so giai quyét vu viéc t6 céo phai dugc danh s6 thir ty. Viée luu tri,
khai thac, st dung ho so gidi quyet vu Vigc t6 cao duoc thuc hién theo quy dinh
cua phap luat, bao dam bi mat théng tin vé nguoi t6 cao.

Cau 25. Vigc cong khai két luan noi dung té cao, quyét dinh xir Iy hanh
vi vi pham bj té cdo dwge quy dinh nhw thé nao?

Tra 1oi: Diéu 40 Luat td cao quy dinh:

- Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay ra két luan noi dung té céo,
quyét dinh xir ly hanh vi vi pham bi t6 cdo, nguoi gial quyét t6 cao co trach
nhiém thyc hién viéc cong khai két luan noi dung t6 céo, nguoi c6 tham quyen
xu Iy ky luat, xtr phat vi pham hanh chinh cé trach nhiém cong khai quyét dinh
xt ly hanh vi vi pham bi té céo.

- Viéc cdng khai két luan ngi dung to co, quyét dinh xu ly hanh vi vi pham
bi to cao dugc thuc hién bang mot hoac moét s6 hinh thire sau day:

Cong b tai cudc hop co quan, td chirc noi nguoi bi t cao cong tac;

~ Niém yét tai try s¢ 1am viéc hoac noi tiép cdng dan cuia nguoi da giai quyét
to cao, nguoi da ra quyet dinh xa ly hanh vi vi pham bi t6 céo;

Ping tai trén cong thong tin dién tir hoac mang thdng tin ndi bo clia nguoi
da giai quyét to cao, nguoi da ra quyet dinh xa ly hanh vi vi pham bi t6 céo;

Thong bao trén phuong tién thong tin dai chung.

- Viéc cong khai két luan noi dung t6 céo, quyet dinh xu ly hanh vi vi pham
bi t6 c4o phai bao dam khong lam tiét 16 thong tin vé nguoi to cao va nhing noi
dung thudc bi mat nha nudc.

Cau 26. Phap luat to cao quy dinh nhw thé nao vé trinh tw, thi tuc giai
quyet to cao cé ndi dung rd rang, chirng cir cu the, cé co sé de xir ly ngay
dwgc?

Tra loi: Diéu 43 Luat t6 cao quy dinh nhu sau:

- Boi v6i t6 cao hanh vi vi pham phép luat vé quan ly nha nudc trong cac
linh vuc ¢6 ndi dung ro rang, chung cu cu the, ¢ co s¢ dé xu ly ngay thi viéc
giai quyet to cao duogc thuc hién theo trinh tu sau day:

Nguoi c6 tham quyén tiép nhan, xir ly théng tin té céo;

Truong hop té cao hanh vi vi pham phap luat thudc linh vuc ma minh quan
ly, nguoi giai quyet t6 co tién hanh ngay viéc xac minh ndi dung t6 céo, ap

dung bién phép can thlet dé ngdn chan, chdm dut hanh vi vi pham phap luat va
kip thoi 1ap bién ban vé hanh vi vi pham phap luat; viéc xac minh, kiém tra
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thong tin \(é nguoi t6 cao duoc thyuc hién trong truong hop ngudi giai quyét tb
cao thay can thiét cho qua trinh xir ly hanh vi bi t6 cao;

Nguoi giai quyet t6 c4o ra quyét dinh xu Iy hanh vi vi pham phap luat theo
tham quyén hoidc dé nghi co quan c6 tham quyén xu 1y theo quy dinh cua phap
luat.

- HO so giai quyét vu Viéc td céo dugc 13p chung cling ho so xt Iy vi pham
hanh chinh theo quy dinh cua phép luat vé xi ly vi pham hanh chinh.

Céu 27. Ngwoi giai quyét té co cd trach nhiém nhw thé nao?

Tra loi: Didu 44 Luat td cao quy dinh trach nhiém cua ngudoi giai quyét to
cdo nhu sau:

- Trén co s& két luan noi dung td cdo, can cir vao tinh chat, mac do vi
pham, nguoi giai quyét to cao Xt Iy nhu sau:

Déi véi hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién nhiém vu, céng v,
nguoi giai quyét td cdo xu ly theo tham quyén hoac kién nghi co quan, to chuc,
ca nhan cé tham quyén xu 1y ky luat, budc khic phuc hau qua do hanh vi vi
pham phéap luat gay ra, ap dung cac bién phap xur 1y khac theo quy dinh cua phap
luat;

Ddi vai hanh vi vi pham phéap lut vé quan 1y nha nudc trong céc linh vy,
nguoi giai quyet to cao xu ly theo tham quyéen hoac kien nghi co quan, to chic,
ca nhan cé tham quyén xur phat vi pham hanh chinh, ap dung cac bién phap xu
1y khac theo quy dinh cua phép luat;

Xt ly theo tham quyen hoac kién nghi co quan, t6 chuc, ca nhan c6 tham
quyén xir Iy ngudi t6 céo ¢b y t6 cao sai su that;

]?ol yol hanh Vi vi pham phap luat ¢ dau hléu cua toi pham thi c6 van ban
chuyén ho so dén Co quan diéu tra hoac Vién kiém sat nhan dan c6 tham quyen.

- Tham quyen, trinh tu, thu tuc xir Iy ky luat, xir phat vi pham hanh chinh,
ap dung cac bién phap xu ly khac thuc hién theo quy dinh cua phap luat veé can
bo, céng chac, vién chuc, phap luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh va quy dinh
khéc cua phap luat cé lién quan.

- Nguoi giai quyét to cao cd trach nhiém theo ddi, don doc hodc giao cho
co quan thanh tra nha nudc cung cap theo doi, don doc viéc thuc hién két luan
noi dung to céo.

Céu 28. Nguwoi bi té c4o c6 trach nhiém nhuw thé nao?

Tra loi: Nguoi bi té céo c6 trach nhiém sau day

- Thyc hién kip thoi, ding thoi han va day di cdc nghia vy da dugc xac
dinh tai ket luan noi dung to céo.

- Truong hop t c&o hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém

vy, €Ong vy, ngudi bi t6 céo phai bao cao va chiu trach nhiém trudc nguoi gidi
quyét té cao, trude phap luat vé viéc thuc hién két luan néi dung té céo.
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Cau 29. Trach nhiém cia co quan, td chirc, ca nhin cé lién quan dwoc
quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Diéu 46 Luat t6 cdo quy dinh:

- Thyc hién Kip thoi, dang thoi han va day du cac nghia vu c6 lién quan da
duogc xac dinh tai ket luan noi dung to cao.

- Trong pham vi chie nang, nhiém vy, quyén han caa minh, phéi hop Véi
nguoi giai quyét té cao dé xir Iy hanh vi vi pham phép luat bi t6 cdo theo quy
dinh ctia phéap luat.

- Chiu trach nhiém trudc phap luat vé viéc thuc hién két luan noi dung té
cao lién quan déen trach nhiém cua minh.

Céu 30. Ngudi dwgc bao v¢, pham vi bao V¢ ngudi to cao dwoc phap
luat quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Theo Piéu 47 Luat té cdo, nguoi duoc bao vé va pham vi bao vé
nguoi to cao dugc quy dinh nhu sau:

1. B4o vé nguoi t céo 1a viéc bao vé bi mat thong tin cta nguoi t6 céo;
bao vé vi tri cﬁng tac, viéc I@m, tinh mang, strc khoe, tai san, danh du, nhan
pham cua nguoi to cao, vg, chong, cha d¢, me d¢, cha nudi, me nudi, con dé, con
nudi ctia nguoi to cdo (goi chung 1a nguoi dugc bao vé).

2. Ngudi t6 cao duoc bao vé bi mat thong tin c& nhan, trir truong hop
ngudi to cao tu tiet 10.

3. Khi ¢6 can cirqvé viéc vi tri cOng tac, viéc I@m, tinh mang, suc khoe, tai
san, danh dy, nhan pham cua nguoi quy dinh tai diém 1 Céu nay dang bi,xém
hai hodc c6 nguy co bi xam hai ngay tuc khac hay ho bi tru dép, phan biét doi xu
do viéc t6 cdo, nguol giai quyét té cdo, co quan khac co tham quyén tu quyét
dinh hoac theo dé nghi ctia ngudi t6 céo quyét dinh viéc ap dung bién phap bao
vé can thiét.

Céu 31. Pé nghi cho biét nguwoi dwoc bao vé c6 nhirng quyén gi?

Tra loi: Khoan 1 Biéu 48 Luat té cao quy dinh vé quyén caa ngudi dugc
bao vé nhu sau:

- Puoc biét vé cac bién phéap bao vé;

- Puoc giai thich vé quyén va nghia vu khi duoc ap dung bién phap bao vé;

- Bé nghi thay doi, b6 sung, cham dit viéc &p dung bién phap bao vé;

- Ttr chéi &p dung bién phap bao vé;

- DBuoc bdi thudng theo quy dinh cia phap luat vé trach nhiém boi thuong
cua Nha nude trong trudng hop ngudi to cao da de nghi ngudi giai quyet to cao,
co quan khac c¢6 tham quyen ap dung bién phap bao vé ma khong ap dung bién
phap bao vé hoac ap dung khdng kip thoi, khong ding quy dinh cua phap ludt,
gay thiét hai vé tinh mang, stc khoe, tai san, tinh than cho nguoi dugc bao vé.
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Cau 32. Nghia vu ctia nguwoi dwoc bao vé dwoc phap luit quy dinh nhw
the nao?

Tra loi: Khoan 2 Pidu 49 Luat té cdo quy dinh vé nghia vu cta nguoi
duoc bao vé nhu sau:

- Chap hanh nghiém chinh yéu cau cua co quan c6 tham quyén ap dung
bién phap bao v¢;
- Gitr bi mat théng tin vé viéc duoc bao vé;

- Théng béo kip thoi dén co quan 4p dung bién phap bao vé vé nhiing van
de phét sinh trong thoi gian dugc bao vé.

Ciu 33. Co quan c6 tham quyén ap dung bién phap bao vé nhw thé
nao?

Tra loi: Bidu 49 Luat t6 cao quy dinh nhu sau:

- Nguoi giai quyét té cao co trach nhiém bao vé bi mat thong tin, vi tri
cong tac, viéc 1am cua ngudi dugc bao vé thudc quyén quan Iy va nhitng noi
dung bao vé khac néu thudc tham quyén caa minh; truong hop khong thuoc
tham quyén thi yéu cau hodc dé nghi co quan, to chtic, ca nhan c6 tham quyén
ap dung cac bién phap bao vé.

- Co quan tiép nhan, x4c minh noi dung té céo c6 trach nhiém bao vé bi
mat théng tin ctia ngudi té céo.

- Co quan Céng an chu tri, phéi hop véi co quan, té chuc c6 lién quan
thuc hién viéc bao vé tinh mang, sic khoe, tai san, danh dyu, nhan pham cua
nguoi dugc bao vé.

- Co quan quan ly nha nuéc vé can bo, cong chirc, vién chc, lao dong,
trong pham vi nhiém vu, quyén han caa minh, chu tri, phbi hop véi co quan, to
chure ¢o lién quan thyc hién viéc bao vé vi tri cong tac, viéc lam cta nguoi dugc
bao Vé.

- Uy ban nhan déan céc cap, Cong doan cac cap, co quan, t0 chirc khac,
trong pham vi nhiém vy, quyén han caa minh, c6 trach nhiém phdi hop véi co
quan c6 tham quyén ap dung bién phap bao vé thuc hién viéc bao vé bi mat
théng tin, vi tri codng tac, viéc lam, tinh mang, suc khoe, tai san, danh du, nhan
pham cua ngudi duoc bao vé.

Céu 34. Pé nghi 4p dung bién phap bio vé dwoc quy dinh nhw thé
nao?

Tra loi: Diéu 50 Luat t6 cdo quy dinh:

- Khi ¢6 can cir quy dinh tai diém 3 Cau 30 Phan | thi nguoi t0 c4o c6 vin
ban d€ nghi nguoi giai quyét to cdo ap dung bién phép bao vé.

- Vin ban dé nghi 4p dung bién phéap bao vé phai c6 cac noi dung chinh sau
day:

Ngay, thang, nim dé nghi &p dung bién phap bao vé;
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Ho tén, dja chi cuia ngudi td céo; ho tén, dia chi cua ngudi can duoc bao vé;
Ly do va noi dung dé nghi &p dung bién phap bao vé;

Chir ky hodc diém chi cta nguoi t6 céo.

- Trudng hop khan cip, ngudi to cdo cd thé truc tiép dén dé nghi hoic

thong qua dién thoai dé nghi nguoi giai quyét to cdo ap dung bién phap bao vé
ngay nhung sau d6 ndi dung d¢ nghi phai duoc thé hién bang van ban.

Cau 35. Viéc xem xét, quyét dinh bio vé ngudi to6 cao duoc quy dinh
nhw nao?

Tra 1oi: Diéu 51 Luat td cao quy dinh nhu sau:

- Khi nhan duoc de nghi &p dung bién phéap bao vé va xét thay de nghi bao
V€ 1a c6 can ctr, €0 tinh xac thuc hoac trong qua trinh giai quyet to cdo, nguoi
giai quyet to cao thay co can cr quy dinh tai diem 3 Cau 30 Phan | thi ngudi giai
quyet t6 cao kip thoi quyét dinh ap dung bi¢n phap bao vé theo tham quyen hoac
dé nghi, yéu cau co quan c6 tham quyén &p dung bién phap bao vé can thiét.

- Khi nhan duoc yéu Cay hodc dé nghi cua ngudi giai quyét té céo, co quan
cd tham quyén xem xét, quyeét dinh viéc ap dung bién phap bao vé.

- Truong hop dé nghi cua nguoi té cao khong co can cu hoac Xét thay
khong can thict ap dung bién phap bao vé, co quan c6 tham quyen ap dung bién
phap bao v¢ phai thong bao bang vén ban va néu ro ly do cho ngudi to cao hoac
gui thong bao cho nguoi giai quyét to cao de giai thich rd 1y do cho nguoi to
cao.

Cau 36. Viéc Quyét dinh &4p dung bién phap bao vé dwoc quy dinh nhu
nao?

Tra loi: Biéu 52 Luat t6 cao quy dinh:

- Co quan c6 tham quyén ap dung bién phéap bao vé ra quyét dinh &p dung
bién phap bao vé.

- Quyét dinh &p dung bién phap bao vé bao gom cac noi dung chinh sau
day:

Ngay, thang, nim ra quyét dinh;

Can ct ra quyét dinh;

Ho tén, dia chi ctia nguoi dugc bao vé;

Noi dung, bién phéap bao vé; trach nhiém cua co quan, t6 chic, ca nhan
thuc hién bién phap bao vé;

Thoi diém bat dau thuc hién bién phap bao vé.

- Quyét dinh ~ap dung bién phap bao vé duoc gui cho nguoi duoc bao Ve,
nguoi giai quyét to cao va co quan, to chirc, ca nhan khac co lién quan.

- Sau khi c6 quyét dinh ap dung bién phap bao V¢, co quan, t6 chuc, ca
nhan co trach nhiém thuc hién bién phap bao vé phai to6 chac thuc hién ngay

17



viéc bao vé; treong hop can thiét, phdi hop véi co quan, t6 chirc, c& nhan ¢ lién
quan d¢ thuc hién viéc bao ve.

- Thoi gian bao vé dugc tinh tir thoi diém bat dau thuc hién bién phap bao
V¢ cho den khi vigc ap dung bién phap bao vé dugc cham dat theo quy dinh tai
diém 2 Cau 38 Phan I.

Cau 37. Co quan, t6 chirc, c& nhan &p dung bién phap bio vé c6 trach
nhiém nhw the nao?

Tra 1oi: Diéu 53 Luat td cao quy dinh:

- Co quan quyét dinh ap dung bién phap bao vé cd trach nhiém sau day:

Ch tri, phoi hop véi co quan, t6 chirc, ¢ nhan ¢ lién quan to chic vigc &p
dung céc bién phap bao v¢; chiu trach nhiém vé quyét dinh cia minh;

Lap, quan 1y, luu trir va khai thac ho so 4p dung bién phap bao vé theo quy
dinh cta phép luat;

Theo doi, giai quyét nhitng vudng méc phat sinh; gui bao cao dén co quan
c6 tham quyén khi c6 yéu cau.

- Co quan, to chtic, ca nhan co lién quan trong viéc &p dung bién phap bao
vé 0 trdch nhiém sau day:

Thuc hién kip thoi, diy du yéu cau, dé nghi cua co quan quyet dinh ap
dung bién phap bao vé. Truong hop khong thuc hién dugc yéu cau, dé nghi do
thi phai bao cao hoic thong bao ngay bang van ban va néu rd Iy do dén co quan
quyét dinh &p dung bién phép bao v¢;

B4o cao hoic thdng béo bang vin ban vé két qua thyc hién viéc bao vé cho
co quan quyét dinh &p dung bién phap bao vé.

Cau 38. Vige thay doi, bo sung, cham dirt viéc 4p dung bién phap bio
vé dwoc quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Biéu 54 Luat t6 cao quy dinh:

1. Co quan da ra quyét dinh &p dung bién phap bao vé co thé thay doi, bo
sung viéc ap dung bién phap bao vé neu xet thay can thiet hodc trén co so dé
nghi bang van ban cua nguoi duoc bao vé.

2. Viéc &p dung bién phap bao vé cham dut trong cac trudng hop sau day:

- Nguoi giai quyet to cédo da ra két luan noi dung té céo hodc quyét dinh
dinh chi viéc giai quyét to céo;

- Co quan da quyét dinh &p dung bién phap bao vé quyét dinh cham dut &p
dung bién phap bao vé khi xét thay can ctr ap dung bién phap bao vé khdng con
hoac theo d€ nghi bang van ban ctia nguoi dugc bao Ve.

3. Quyét dinh thay doi, bd sung, cham dut viéc 4p dung bién phap bao vé

duoc gui cho nguoi duoc bao vé, nguoi giai quyét té cao va co quan, to chuc, ¢4
nhan khéac cé lién quan.
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Cau 39. Hé so ap dung bién phap bao vé dwoc quy dinh nhw thé nao?

Tra loi: Didu 55 Luat td cdo quy dinh vé hd so ap dung bién phap bao vé
nhu sau:

- Viéc bao vé ngudi té céo phai duoc 1ap thanh hd so.
- Cin ctr VA0 Vu Viéc cu thé, hd so ap dung bién phap bao vé bao gom:

_ Vin ban dé nghj &p dung bién phap bao vé ciia nguoi to co; yéu cau hoic
de nghi ap dung bién phap bao vé ciia nguoi giai quyét to cao;

Két qua xac minh thdng tin vé dé nghi ap dung bién phap bao vé;
Quyét dinh ap dung bién phap bao vé;
Vin ban dé nghi thay doi, b sung, cham dat viéc ap dung bién phap bao

Quyét dinh thay d6i, bo sung bién phéap bao ve;

Vin ban yéu cau, dé nghi co quan, t6 chirc, ca nhan co lién quan phéi hop
ap dung bién phap bao vé;

Béo céo két qua thuc hién bién phap bao vé;
Quyét dinh cham dut viéc ap dung bién phap bao vé;
Tai liéu khac c6 lién quan dén viéc ap dung bién phap bao vé.

Ciu 40. P& nghi cho biét cac bién phap bao vé bi mat thdng tin caa
nguoi to cao dwoc phap luat quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Pidu 56 Luat td cao quy dinh:

- Co quan, t6 chirc, c& nhan ¢d tham quyén khi tiép nhan, chuyén don t6
cao, giai quyet to cao can cur vao tinh hinh cu thé quyét dinh &p dung bién phap
sau day:

Gitr bi mat ho tén, dia chi, bat tich va cac thong tin ca nhan khéq cua
nguoi to cao trong qua trinh khai thac, st dung thong tin, tai li¢u do nguoi to cao
cung cap;

Luoc bo ho tén, dia chi, bat tich, cac théng tin ca nhan khac cua nguoi td
cao ra khoi don t6 cao va cac tai liu, chung cir kém theo dé quan ly theo che do
mat khi giao co quan, to chirc, ca nhan xac minh ndi dung to6 cao;

Bé tri thoi gian, dia diém, lya chon phuong thic lam viéc phu hop de bao
v¢ bi mat thong tin cho ngu’OI t6 cao khi lam viéc tryc tiép véi nguoi bi té céo,
co quan, to chiic, ca nhan co lién quan;

Ap dung bién phap khac theo quy dinh cta phap luat;

Pé nghi co quan, to chuc, ca nhan co6 lién quan 4p dung bién phap can
thiét dé gitr bi mat théng tin cua nguoi t céo.

Ciu 41. Pé nghi cho biét bién phap bao vé vi tri cong téc, viéc lam
dwoc quy dinh nhw the nao?
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Tra loi:
- Bién phap bao vé vi tri cong tac, viéc lam cua nguoi dugc bao vé la can
bg, cdng churc, vién chic bao gom:

‘Tam dinh chi, hily bé mot phan hogc toan bo quyét dinh xi Iy ky lut hoac
quyet dinh khac xam pham quyeén va loi ich hop phap cia nguoi dugc bao vé;

Khdi phuc vi tri cong tac, vi tri viéc lam, cac khoan thu nhap va lgi ich hop
phap khac tir viéc 1am cho nguoi dugc bao vé;

Xem xét bé tri cong tac khac cho nguoi dugc bao vé néu c6 su dong y cua
ho @é tranh bi tru dap, phéan biét doi xu;

Xt ly theo tham quyén hoac kién nghi co quan, to chirc, ca nhan ¢ tham
quyén xir 1y theo quy dinh cta phap luat déi véi nguoi c6 hanh vi tra thl, tro
dap, de doa lam anh hudng dén quyén va lgi ich hop phap cua ngudi dugc bao
VE.

- Bién phap bao vé viéc lam cua nguoi dugc bao vé 1a nguoi lam viéc theo
hop dong lao dong bao gom:

Y&u ciu ngudi st dung lao dong cham dat hanh vi vi pham; khéi phuc vi
tri viéc lam, cac khoan thu nhap va loi ich hop phap khac tir viéc lam cho nguoi
duoc bao vé;

_Xir 1y theo tham quyén hozc kién nghi co quan, to chic, c& nhan ¢d tham
quyen xtr ly hanh vi vi pham theo quy dinh cta phép luat.

_ Cau 42. Bién phap bao v¢ tinh mang, sirc khoé, tai sin, danh dw, nhan
pham cia ngwoi dwec bao vé dwgec quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Diéu 58 Luat t6 cao quy dinh:

- Pua ngudi duoc bao vé dén noi an toan.

- BO tri lyc luong, phuong tién, cong cu dé tryc tiép bao vé an toan tinh
mang, sac khoe, tai san, danh du, nhan pham cho nguoi duoc bao vé tai noi can
thiét.

- Ap dung bién phap can thiét d¢ ngan chan, xir Iy hanh vi xam hai hogc de
doa xa&m hai dén tinh mang, strc khoe, tai san, danh du, nhan pham cia nguoi
duoc bao vé theo quy dinh cua phéap luat.

- Yéu cau ngudi c6 hanh vi xdm hai hodc de doa xam hai dén tinh mang,
suc khoe, tai san, danh du, nhan pham caa ngudi dugc bao vé cham dat hanh vi
vi pham.

- Bién phap khac theo quy dinh cia phap luat.

Cau 43. Co quan quén Iy nha nwéc vé cdng tac giai quyet to cao co
trach nhiém nhw the nao?

Tra loi: Luat té, céo quy dinh trach nhiém cta co quan quan 1y nha nuéc vé
cong tac giai quyet to cdo nhu sau:
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- Chinh phi théng nhat quan 1y nha nuéc vé cong tac giai quyet to cao
trong pham vi cd nudc; truc tiep quan ly cong tac giai quyet to cao cua cac co
quan thuoc hé thong hanh chinh nha nudc.

- Thanh tra Chinh phu 1a co quan dau méi gidp Chinh phu thuc hién quan
1y nha nude vé cdng tac giai quyét td cao trong pham vi tham quyén cua Chinh
phu.

- Cac B9, co quan ngang B, Uy ban nhan dan cac cap thuc hién quan ly
nha nudc vé cdng tac giai quyét té céo trong pham vi nhiém vy, quyén han caa
minh.

Céu 44. Pé nghi cho biét Toa &n nhan dan, Vién kiém sat nhan dan,
Kiém toan nha nwéc, co quan khac cia Nha nwérc, to chirc chinh tri, to chic
chinh tri - x& hgi co trach nhi¢m nhw the nao?

Tra loi: Diéu 60 Luat t cao quy dinh:

- Toa an nhan dan tdi cao, Vién kiém sat nhan dan tdi cao, Kiém toan nha
nudc, co quan khac cua Nha nuée, co quan cua td chuc chinh tri, td chuc chinh
tri - xa hoi ¢ trung uong, trong pham vi nhiém vy, quyen han cua minh, quan ly
cong tac giai quyét to cdo; hiang nam gui bao cao vé cong tac giai quyet t6 cao
trong pham vi quan ly caa co quan, t6 chirc minh dén Chinh phu dé tong hop
b4o c4o Quéc hdi.

- Toa &n nhan dan, Vién kiém sat nhan dan cap tinh, cip huyén, co quan
khac cia Nha nudc, co quan cua té chac chinh tri, t6 chire chinh tri - X3 hoi ¢
dia phuong, trong pham vi nhiém vy, quyen han cua minh, quan ly cong tac giai
quyét t6 cao; hang ndm gui bao cao ve cong tac giai quyét to cao ‘trong pham vi
quan ly cia co quan, to chirc minh dén Uy ban nhan dan cuing cap dé tong hop
bao cao Hoi dong nhan dan.

- Can ctr vao Luat t6 cdo, Toa an nhan dan téi cao, Vién kiém sat nhan dan
ti cao, Kiém toan nha nudc, co quan khac ciia Nha nude khdng thuoc hé théng
hanh chinh nha nuéc, co quan c6 tham quyén cua to chac chinh tri, t6 chuc
chinh trj - x& hoi huéng dan viéc thuc hién phap luat vé to cdo va giai quyét td
c4o trong pham vi co quan, t6 chic minh phil hop véi dic thu té chirc, hoat dong
ctia co quan, to chac minh.

Cau 45. Trach nhiém thong tin, bao céo trong cong tac giai quyét to
cao dwgc quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Diéu 61 Luat t cdo quy dinh nhu sau:

- Hang nim, Chinh phu bao cao Quéc hoi, Uy ban Thuong vu Quf')c hoi,
Chu tich nuéc va gui bao cdo den Uy ban trung wong Mat tran T6 quoc Viét
Nam veé cong tac giai quyeét to cao.

- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thuoc Chinh phu, Uy ban nhan dan
cap tinh bao cao Chinh phu vé cong tac giai quyet to cao trong pham vi quan ly
cua co quan minh theo dinh ky hoac theo yéu cau caa Chinh phu.

21



- Hang nam, Uy ban nhan dan bao cdo Hoi dong nhan dan ciing cép, co
quan cap tren truc tiép va thong bao dén Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam
cling cap vé cdng tac giai quyét té cdo trong pham vi dia phuong va linh vuc
thuoc pham vi quan ly cua minh.

Cau 46. Viéc xir ly hanh vi vi pham ciia ngudi c6 trach nhiém chap
hanh quyet dinh xi& ly hanh vi vi pham bi t6 cao dwgc quy dinh nhw the
nao?

Tra 1oi: Diéu 64 Luat t6 cao quy dinh nhu sau:

- Ngudoi ¢d trach nhiém chap hanh quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham bj té
c4o néu khong chap hanh thi tiy theo tinh chat, mac d6 vi pham ma bi xt Iy ky
luat, xtr phat vi pham hanh chinh hozc bi truy cau trach nhiém hinh su; néu gay
thiét hai thi phai boi thyong theo quy dinh caia phap luat.

- Nguoi dimg dau co quan, t6 chizc ¢ tham quyén ma khong ap dung bién
phap can thiét dé xur lu kip thoi dbi véi nguoi giai quyét to cao co hanh vi vi
pham quy dinh tai Cau 47 Phan | thi tly theo tinh chat, mac d6 vi pham ma bi
xtr ly ky luat hoac bi truy ctru trach nhiém hinh su theo quy dinh caa phap luat.

Cau 47. Viéc xir Iy hanh vi vi pham ciia ngudi giai quyét to cdo dugc
quy dinh nhw thé nao?

Tra loi: Piéu 63 Luat td cao quy dinh:

Ngudi giai quyét to cdo ¢ hanh vi quy dinh tai Cau 5 ctia Sach nay hodc Vi
pham céc quy dinh khac cua phap luat trong viéc giai quyet to cao thi tuy theo
tinh qhﬁt, muc d6 vi pham mé‘bi xu ly ky [uat hoac bi truy ctru trach nhiém hinh
su; néu gay thiét hai thi phai boi thuong, boi hoan theo quy dinh cta phép luat.

Cau 48. Viéc xur ly hanh vi vi pham cia ngudi t6 c4o va nhirng nguoi
khac c¢6 lién quan dwgc quy dinh nhw the nao?

Tra loi: Diéu 65 Luat t cdo quy dinh nhu sau:

Nguoi t6 c4o va nhimng nguoi khac cd lién quan c¢6 hanh vi quy dinh tai
Cau 5 Phan | hoac vi pham cac quy dinh khac cua phap luét ve to cao va giai
quyet to cao thi tuy theo tinh chat, mae do vi pham ma bi xt ly ky luat, xu phat
vi pham hanh chinh hoac bi truy ciru trdch nhiém hinh su; néu gay thiét hai thi
phai boi thuong theo quy dinh caa phap luat.
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