
TÌM HIỂU 

Một số quy định về thực hiện liên thông các thủ tục hành chính  

về đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em 

dưới 6 tuổi 

 

 Câu 1. Tôi được biết nhằm đơn giản hóa thủ tục hành chính, pháp 

luật có quy định về việc liên thông các thủ tục hành chính. Cho tôi hỏi, có 

quy định nào về việc liên thông giải quyết các thủ tục về đăng ký khai sinh, 

đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi không? 

 Trả lời: 

 Nhằm thực hiện giải quyết các thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, 

một cửa liên thông, ngày 15 tháng 5 năm 2015, Bộ Tư pháp - Bộ Công an - Bộ 

Y tế ban hành Thông tư liên tịch số 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT (sau đây 

gọi là Thông tư liên tịch số 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT) về hướng dẫn thực 

hiện liên thông các thủ tục hành chính về đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, 

cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi. Theo đó,  nếu như trước đây, người 

dân phải đi lại nhiều lần, đến 3 cơ quan và làm 3 bộ hồ sơ thì nay chỉ cần đến 

duy nhất một cơ quan là được giải quyết cả ba thủ tục đăng ký khai sinh, đăng 

ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi.   

 Câu 2. Đối tượng và nguyên tắc thực hiện liên thông các thủ tục hành 

chính về đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho 

trẻ em dưới 6 tuổi (Sau đây gọi là liên thông các thủ tục hành chính)? 

 Trả lời:  

 Đối tượng áp dụng liên thông các thủ tục hành chính là:  

 Cơ quan đăng ký khai sinh, đăng ký cư trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế; cá nhân 

có yêu cầu thực hiện liên thông các thủ tục hành chính và các cơ quan, tổ chức, 

cá nhân có liên quan trong quá trình thực hiện liên thông các thủ tục hành chính. 

 Nguyên tắc thực hiện liên thông các thủ tục hành chính: 

 Tuân thủ quy định của Thông tư liên tịch số 05/2015/TTLT-BTP-BCA-

BYT và các văn bản pháp luật khác có liên quan. Cá nhân có yêu cầu thực hiện 

liên thông các thủ tục hành chính có quyền lựa chọn áp dụng hoặc không áp 

dụng thực hiện liên thông các thủ tục hành chính. Tạo điều kiện thuận lợi, giảm 

thiểu chi phí cho cá nhân trong việc thực hiện đăng ký khai sinh, đăng 

ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi. Bảo đảm kịp thời, 

đúng thời hạn theo quy định của pháp luật. 

 Câu 3. Xin hỏi cơ quan nào có thẩm quyền thực hiện liên thông các 

thủ tục hành chính? 

 Trả lời: Cơ quan thực hiện liên thông các thủ tục hành chính là: 

 Ủy ban nhân dân cấp xã thực hiện đăng ký khai sinh cho trẻ em dưới 6 

tuổi. 

 Cơ quan đăng ký cư trú cho trẻ em dưới 6 tuổi, cụ thể như sau: Công an 

xã, thị trấn thuộc huyện thuộc tỉnh đăng ký thường trú cho trẻ em dưới 6 tuổi 



trên địa bàn xã, thị trấn của huyện thuộc tỉnh; Công an thị xã, thành phố thuộc 

tỉnh đăng ký thường trú cho trẻ em dưới 6 tuổi trên địa bàn thị xã, thành 

phố thuộc tỉnh; Công an quận, huyện, thị xã thuộc thành phố trực thuộc Trung 

ương đăng ký thường trú cho trẻ em dưới 6 tuổi trên địa bàn quận, huyện, thị xã 

thuộc thành phố trực thuộc Trung ương. 

 Bảo hiểm xã hội huyện, thị xã, thành phố thuộc tỉnh, Bảo hiểm xã hội 

huyện, quận, thị xã thuộc thành phố trực thuộc Trung ương cấp thẻ bảo hiểm y 

tế cho trẻ em dưới 6 tuổi. 

 Các cơ quan có thẩm quyền thực hiện liên thông các thủ tục hành chính 

quy định trên phải cùng thuộc địa bàn một huyện, thị xã, thành phố thuộc tỉnh 

hoặc cùng thuộc địa bàn một quận, huyện, thị xã thuộc thành phố trực thuộc 

Trung ương. 

 Câu 4. Khi công dân có yêu cầu thực hiện liên thông các thủ tục hành 

chính về đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho 

trẻ em dưới 6 tuổi. Vậy cơ quan nào là đầu mối có trách nhiệm tiếp nhận hồ 

sơ và trả kết quả? 

 Trả lời:  

 Ủy ban nhân dân cấp xã là đầu mối tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết 

liên thông các thủ tục hành chính; chịu trách nhiệm về tính đầy đủ và hợp lệ của 

hồ sơ thực hiện liên thông các thủ tục hành chính; đăng ký khai sinh cho trẻ em 

dưới 6 tuổi; lập và chuyển hồ sơ cho cơ quan nhà nước có thẩm quyền đăng ký 

thường trú và Bảo hiểm xã hội cấp huyện để cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em 

dưới 6 tuổi. 

Câu 5. Tôi có thể nhờ người nộp hồ sơ thực hiện liên thông các thủ tục 

hành chính đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế 

được không? 

 Trả lời: 

 Điều 8 Thông tư liên tịch số 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT quy định cá 

nhân có yêu cầu thực hiện liên thông các thủ tục hành chính nộp tại Ủy ban nhân 

dân cấp xã. Cá nhân có yêu cầu thực hiện liên thông các thủ tục hành chính 

không có điều kiện trực tiếp đến Ủy ban nhân dân cấp xã để nộp hồ sơ thì có thể 

ủy quyền cho người khác làm thay. Việc ủy quyền thực hiện theo quy định của 

pháp luật hiện hành. 

Câu 6. Xin hỏi công chức tư pháp - hộ tịch có trách nhiệm như thế nào 

trong việc tiếp nhận hồ sơ thực hiện liên thông các thủ tục hành chính? 

 Trả lời:  

 Công chức tư pháp - hộ tịch của Ủy ban nhân dân cấp xã khi tiếp nhận hồ 

sơ có trách nhiệm kiểm tra hồ sơ; trên cơ sở danh sách cơ sở khám chữa bệnh 

ban đầu do cơ quan Bảo hiểm xã hội cung cấp được niêm yết tại Ủy ban nhân 

dân cấp xã, hướng dẫn người dân lựa chọn, đăng ký nơi khám chữa bệnh ban 

đầu. Việc hướng dẫn phải chính xác, đầy đủ và rõ ràng. 



 Trường hợp người dân chưa có Tờ khai đăng ký khai sinh, Phiếu báo thay 

đổi hộ khẩu, nhân khẩu, Tờ khai tham gia bảo hiểm y tế thì công chức tư pháp - 

hộ tịch cấp cho người dân các mẫu giấy tờ đó theo quy định. 

 Trường hợp hồ sơ của người dân đầy đủ, đúng quy định thì công chức tư 

pháp - hộ tịch có trách nhiệm tiếp nhận hồ sơ và tam thu lệ phí để đăng ký 

thường trú cho trẻ em (nếu có); viết giấy nhận hồ sơ và hẹn trả kết quả cho 

người dân. Trong giấy hẹn trả kết quả phải ghi rõ yêu cầu của người dân, giấy tờ 

nộp trong hồ sơ và thời gian trả kết quả thực hiện liên thông các thủ tục hành 

chính. 

  Trường hợp yêu cầu thực hiện liên thông các thủ tục hành chính không 

thuộc thẩm quyền tiếp nhận, giải quyết của cơ quan mình thì công chức tư pháp 

- hộ tịch có trách nhiệm giải thích, hướng dẫn cụ thể để người dân đến đúng cơ 

quan có thẩm quyền giải quyết theo quy định của pháp luật. 

Câu 7. Pháp luật quy định như thế nào về thực hiện đăng ký khai sinh, 

lập và chuyển hồ sơ giải quyết đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế tại 

Ủy ban nhân dân cấp xã ? 

 Trả lời: Điều 10 Thông tư liên tịch số 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT 

quy định: 

 - Ngay sau khi tiếp nhận hồ sơ, công chức tư pháp - hộ tịch của Ủy ban 

nhân dân cấp xã thực hiện đăng ký khai sinh ngay trong ngày; trường hợp hồ sơ 

tiếp nhận sau 15 giờ mà không giải quyết được ngay trong ngày thì tiến hành 

giải quyết trong ngày làm việc tiếp theo. 

  - Sau khi đăng ký khai sinh xong, công chức tư pháp - hộ tịch của Ủy ban 

nhân dân cấp xã có trách nhiệm: 

+ Lập hồ sơ đăng ký thường trú cho trẻ em dưới 6 tuổi gồm: Phiếu báo 

thay đổi hộ khẩu, nhân khẩu; Sổ hộ khẩu; Bản sao Giấy khai sinh. 

 + Lập hồ sơ cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi gồm: Tờ khai 

tham gia bảo hiểm y tế, danh sách đề nghị cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 

6 tuổi của Ủy ban nhân dân cấp xã theo mẫu quy định. 

 - Ủy ban nhân dân cấp xã có trách nhiệm chuyển hồ sơ và lệ phí đăng ký 

thường trú cho cơ quan có thẩm quyền đăng ký cư trú và chuyển hồ sơ cấp thẻ 

bảo hiểm y tế cho Bảo hiểm xã hội cấp huyện. Tùy thuộc điều kiện thực tế, Ủy 

ban nhân dân cấp xã có thể chuyển trước thông tin của người tham gia bảo hiểm 

y tế đến cơ quan Bảo hiểm xã hội cấp huyện thông qua mạng điện tử. 

Câu 8. Việc giải quyết đăng ký thường trú cho trẻ em dưới 6 tuổi được 

quy định như thế nào? 

 Trả lời:  

 - Ngay sau khi nhận được hồ sơ và lệ phí đăng ký thường trú (nếu có) do 

Ủy ban nhân dân cấp xã chuyển đến, cơ quan có thẩm quyền đăng ký cư trú 

kiểm tra tính hợp pháp, đầy đủ của hồ sơ. Trường hợp hồ sơ, lệ phí đầy đủ, đúng 

quy định thì trong thời hạn 15 ngày, kể từ ngày nhận đủ hồ sơ, cơ quan đăng ký 

cư trú thực hiện đăng ký thường trú cho trẻ em và trả kết quả đăng ký thường trú 



cùng biên lai thu lệ phí đăng ký thường trú (nếu có) cho Ủy ban nhân dân cấp xã 

để trả cho người dân. Người được giao chuyển hồ sơ của Ủy ban nhân dân cấp 

xã có trách nhiệm kiểm tra các thông tin được ghi trong Sổ hộ khẩu và ký nhận 

vào sổ theo dõi giải quyết hộ khẩu. 

 - Trường hợp hồ sơ chưa đúng quy định thì ngay sau khi tiếp nhận hồ sơ, 

cơ quan đăng ký cư trú thông báo cho Ủy ban nhân dân cấp xã biết để hoàn thiện 

hồ sơ theo quy định và gửi lại cho cơ quan đăng ký cư trú để đăng ký thường trú 

cho trẻ em. 

 - Trường hợp hồ sơ không đủ điều kiện đăng ký thường trú thì cơ quan 

đăng ký cư trú có văn bản trả lời kèm theo hồ sơ trả lại cho Ủy ban nhân dân cấp 

xã biết để xử lý theo quy định. 

 Câu 9. Việc cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi tại Bảo hiểm 

xã hội cấp huyện được thực hiện như thế nào? 

 Trả lời: Điều 12 Thông tư liên tịch số 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT 

quy định: 

 - Bảo hiểm xã hội cấp huyện có trách nhiệm cung cấp danh sách cơ sở 

khám chữa bệnh ban đầu để niêm yết công khai tại Ủy ban nhân dân cấp xã. 

 - Ngay sau khi nhận được hồ sơ do Ủy ban nhân dân cấp xã chuyển đến, 

Bảo hiểm xã hội cấp huyện có trách nhiệm kiểm tra hồ sơ đã nhận được. Trường 

hợp hồ sơ đầy đủ, đúng quy định thì trong thời hạn 10 ngày làm việc, kể từ ngày 

nhận đủ hồ sơ, Bảo hiểm xã hội cấp huyện thực hiện cấp thẻ bảo hiểm y tế cho 

trẻ em và chuyển cho Ủy ban nhân dân cấp xã tại Bộ phận một cửa của Bảo 

hiểm xã hội cấp huyện. Tùy điều kiện và tình hình thực tế, các địa phương có 

thể lựa chọn việc chuyển trả thẻ bảo hiểm y tế cho Ủy ban nhân dân cấp xã bằng 

các hình thức khác phù hợp. 

 - Trường hợp hồ sơ chưa đầy đủ hoặc chưa đúng quy định thì ngay sau 

khi nhận được hồ sơ, cơ quan Bảo hiểm xã hội cấp huyện thông báo cho Ủy ban 

nhân dân cấp xã biết để hoàn thiện hồ sơ và gửi lại cho cơ quan Bảo hiểm xã hội 

cấp huyện để cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em. Trường hợp nhận hồ sơ sau 15 

giờ thì thực hiện việc thông báo trong ngày làm việc tiếp theo. 

 Cấu 10. Thời hạn thực hiện liên thông các thủ tục hành chính đăng 

ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế là bao nhiêu ngày? 

 Trả lời: 

 Thời hạn thực hiện liên thông các thủ tục hành chính cụ thể như sau: 

 - Thời hạn thực hiện liên thông các thủ tục hành chính đăng ký khai sinh, 

đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi tối đa không 

quá 20 ngày làm việc, kể từ ngày nộp đủ hồ sơ theo quy định. 

 - Thời hạn thực hiện liên thông các thủ tục hành chính đăng ký khai sinh, 

cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi tối đa không quá 15 ngày làm việc, 

kể từ ngày nộp đủ hồ sơ theo quy định. 

 - Trường hợp hồ sơ chưa đầy đủ hoặc chưa đúng quy định mà Ủy ban 

nhân dân cấp xã phải hoàn thiện hồ sơ theo yêu cầu của cơ quan đăng ký cư trú, 



cơ quan Bảo hiểm xã hội thì thời hạn giải quyết được kéo dài thêm không quá 

02 ngày làm việc. 

 - Đối với các xã cách xa trụ sở cơ quan Bảo hiểm xã hội cấp huyện hoặc 

cơ quan đăng ký cư trú từ 50 km trở lên, giao thông đi lại khó khăn, chưa được 

kết nối Internet thì thời hạn trả kết quả được kéo dài thêm nhưng không quá 05 

ngày làm việc. 

 - Căn cứ vào tình hình thực tế, các địa phương có thể quy định cụ thể thời 

hạn thực hiện liên thông các thủ tục hành chính ngắn hơn thời hạn tối đa quy 

định tại các điểm nêu trên. 

 


